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PUBLIC UTILITIES

CITY OF RIVERSIDE
NOTICE OF PUBLIC HEARING

NOTICE IS HEREBY GIVEN that on Monday, June 28, 2021, at 6:30 p.m., or as soon thereafter
as may be heard, the City of Riverside Board of Public Ufilities will hold a virtual public
hearing by live webcast at www.Riversideca.gov/Meeting to consider proposed changes
to Electric Rule 7 Discontinuance and Reconnection of Electric Service and Water Rule 7
Discontinuance and Restoration of Water Service to comply with Senate Bill 998 Water
Shut-Off Protection Act. The proposed changes do not include any rate increases. The
proposed changes to Electric Rule 7 and Water Rule 7 include allowing electric and water
service residential customers a 60-day period before disconnection, amortized payment
plans, and at least seven working days notification prior to disconnection of service.

The Public Hearing will be held by the Board of Public Utilities on the following date:

DATE: Monday, June 28, 2021

TIME: 6:30 p.m.

LOCATION: Virtual Public Hearing
Live webcast of the virtual public hearing can be viewed at
www.riversideca.gov/meeting.
For telephone public comment on the day of public hearing, call
(669) 9200-6833 and entfer Meeting ID: 926 9699 1265 at 6:30 p.m.

eComments may be submitted unfil two hours before the meeting at
www.riversideca.gov/meeting or email comments to City_Clerk@riversideca.gov. Mail
written statements to City Clerk, City Hall, 3900 Main Street, Riverside, CA 92522. Open
caption viewing is available at www.WatchRiverside.com

Further details are available on the Riverside Public Utilities (RPU) website at:
RiversidePublicUtilities.com/about-rpu/board-public-hearings.asp. If you have any
questions, please contact Customer Service at 951-782-0330.

EN ESPANOL: Para recibir una copia de este anuncio en espafiol, por favor lldmenos al
951-782-0330.

How to save on your electric and water bill?

RPU offers many residential and commercial rebate programs designed to help you save
money by conserving electricity and water. Learn more about our assistance programs,
off-peak pricing, or upgrades by visiting our website at
www.RiversidePublicUtilities.com/Rebates.
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PUBLIC UTILITIES

CIUDAD DE RIVERSIDE
NOTIFICACION DE AUDIENCIA PUBLICA

Por la Presente se Da Aviso que el 28 de junio de 2021, a las 6:30 p.m., o tan pronto como sea
después de eso que se pueda escuchar, la Junta de Servicios PUblicos de la Ciudad de
Riverside celebrard una audiencia publica virtual por transmisién en vivo por infermet en
www.Riversideca.gov/Meeting para considerar los cambios propuestos a la Regla 7 de
Discontfinuacion y Reconexion de Servicio Eléctrico la Regla 7 de Descontinuacion vy
Restauraciéon de Servicio de Agua para cumplir con el Proyecto de Ley 998 del Senado de la
Ley de Proteccidn contra el Corte de Agua. Los cambios propuestos no incluyen ningdn
aumento de tarifas. Los cambios propuestos a la Regla de Electricidad 7 v de la Regla 7 del
Agua incluyen permitir a los clientes residenciales de servicios eléctricos y de agua un perfodo
de 60 dias antes de la desconexién, planes de pago amortizados y notificacién con al menos
siete dias hdbiles antes de la desconexidn del servicio.

FECHA: Lunes, 28 de junio del 2021

HORA:  6:30 p.m.

LUGAR: Junta virtual
Vea el webcast en vivo en www.Riversideca.gov/Meeting o
www.WatchRiverside.com con subtitulos abiertos.
Liame al {669) 900-6833, ingrese el nimero de ID de la reunidn: 926 9699 1265
para escuchar la reunién en vivo y para comentarios del publico a las
6:30 p.m. el 28 de junio de 2021

eComments podrdn presentarse hasta dos horas antes de la  reunidn en
www.Riversideca.gov/Meeting. Envie declaraciones escritas por correo al Secretario de la
Ciudad, City Hall, 3900 Main Street, Riverside, CA 92522 o City_Clerk@riversideca.gov por
correo electrénico. La Sala del Consejo de Seleccidon de Arte se cerrard al pUblico durante
esta reunion.

Md&s detalles estén disponibles en el sitio web de RPU en:
RiversidePublicUtilities.com/about-rpu/board-public-hearings.asp. Si tiene alguna pregunta,
por comuniquese con el Servicio de Atencidn al Cliente al 951-782-0330.

EN ESPANOL: Para recibir una copia de este anuncio en espaiiol, por favor lldmenos al 951-
782-0330.

¢Cémo ahorrar en su factura de electricidad y agua?

RPU ofrece muchos programas de reembolso residencial y comercial disefiados para
- ayudarle a ahorrar dinero conservando electricidad y agua. Obtenga mds informacioén sobre
nuestros programas gde asistencia, precios fuera de hora punta o actuadlizaciones visitando
nuestro sijo web enwww.RiversidePublicUtilities.com/Rebates.
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